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Politica de la Calidad

PACHECO CHAPAS S.A, empresa dedicada a la “’Fabricacion vy
comercializacion de acero laminado en Rollos y Hojas™, ha establecido una
Politica de la Calidad, que es la guia para todos los procesos y actividades de la
Organizacion.

Esta Politica establece un firme compromiso con la Calidad y la mejora continua
como uno de los pilares de la Direccion estratégica de su Sistema de Gestion y
de acuerdo a los requisitos aplicables de la norma ISO 9001-2015 Sistemas de
Gestion de la Calidad.

La Direccion de PACHECO CHAPAS S.A establece como su Politica de la
Calidad, el compromiso de todos los integrantes de la Organizacion con la
satisfaccion permanente de las necesidades y expectativas de nuestros Clientes y
las demas partes interesadas, para lo cual considera:

e El establecimiento de objetivos que conduzcan a conocer el resultado de los
procesos y la evaluacion de su desempefio.

e FEl mantenimiento del reconocimiento en el mercado por la calidad del
producto, la cual es el resultado de trabajar en el seguimiento, analisis,
medicién y control de todos los procesos necesarios para su elaboracion y
comercializacion.

e [a busqueda de la excelencia que es el motor que impulsa a diario las tareas
que realizamos.

e El compromiso de cumplir con los requisitos establecidos.

e La identificacion de los riesgos de los procesos y de las oportunidades, para
tratarlos de manera eficaz.

e El conocimiento y competencia del personal, que resulta fundamental para el
cumplimiento de los Objetivos de la Organizacion.

e El compromiso de la Direccidon en la labor constante de gestionar la mejora
continua de su Sistema de Gestion de la Calidad.

La Direccion de PACHECO CHAPAS S.A se compromete a comunicar ¢
implementar esta Politica de Calidad en la Organizacion.
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